
 

REALIZZATO CON IL SOSTEGNO DI 

CORSO “LA NORMA UNI EN ISO 19011-2018” 

Iniziativa realizzata nell’ambito dell’AVVISO PUBBLICO PER L’ASSEGNAZIONE DI 
VOUCHER AZIENDALI A CATALOGO PER INTERVENTI DI FORMAZIONE CONTINUA A 
VALERE SUL PROGRAMMA REGIONALE LOMBARDIA FSE+ 2021-2027 II EDIZIONE 

Decreto n. 9724 del 28/06/2023 

OBIETTIVO: Promuovere e migliorare la formazione continua dei lavoratori, sviluppando la competitività 
d’impresa, il riallineamento delle competenze, delle conoscenze e la valorizzazione del capitale umano, in 
considerazione delle profonde trasformazioni in atto nei modelli organizzativi e di business 
 
BENEFICIARIO: ARIO SRL 
 
N° PARTECIPANTI: 1 
 
IMPORTO DEL PROGETTO: € 1.500,00 – AGEVOLAZIONE CONCESSA € 900,00 
 

 DESCRIZIONE DEL PROGETTO: La formazione riguarda:  
 La normativa di riferimento: UNI EN ISO 19011:2018 e UNI EN ISO 17021-1:2015.  
 Fondamenti, terminologia e principi. 
 I principi dell’attività di Audit:  

     - I requisiti dell’Auditor; 
     - Conoscenze, abilità e caratteristiche personali di un Auditor;  
     - Le tipologie di Audit e le figure coinvolte;  
     - Obiettivi dell’Audit;  
     - Ruoli e responsabilità nella gestione degli Audit;  
     - Criteri generali per la conduzione degli Audit; 

 La pianificazione degli Audit, definizione delle aree da auditare, dei processi e delle figure da 
coinvolgere; 

 La gestione degli Audit; 
 Principi di comunicazione e tecniche di indagine; 
 La formalizzazione dei rilievi e la loro classificazione; 
 I rilievi più comuni; 
 Azioni correttive e preventive; 
 Comportamenti personali dell’Auditor. 

 
 
DENOMINAZIONE OPERATORE: PROGEST SRL (ID. 2249033) 
 


